SYSTEME DE GESTION DES INCIDENTS ROUTIERS
(INFOROUTE)

INTERVENANTS : Mme FATIHA ORAICHE, Mr. NABIL OUFARA

Le CNER a elaboré le systeme « INFOROUTE » qui est un systeme de gestion
des informations sur les incidents routiers (enneigement, ensablement, accidents,
dégats de crues, travaux sur les routes et ouvrages d'art). Il constitue une
formalisation d'une expérience éprouvée, au niveau de la DR en matiere de
gestion des incidents routiers.
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Depuis sa mise en place, le CNER assure I’administration, la maintenance et
veille au bon fonctionnement de ce systeme. Il développe aussi régulierement de
nouvelles applications pour I’amelioration de ses performances.

Basé dans son développement et son exploitation sur le réseau internet et la
messagerie SMS du téléphone GSM, ce systéeme permet, entre autres, de :

e Améliorer le temps de recueil des données sur les incidents du réseau
routier, en particulier les coupures de routes, les accidents de la
circulation routiere et les chantiers en cours qui perturbent la circulation
Ou qui necessitent des déviations specifiques;



« Diffuser ces données au niveau interne et les partager en temps réel avec
d'autres responsables pour information et pour aider a la prise de décision,
notamment pour la gestion de la logistique a mettre en ceuvre;

= Constituer une base de données sur les incidents sur les routes;

Fonctionnalités du systeme INFOROUTE

e Transmission des données par internet et SMS ;

< Notification automatique des incidents et alerte d’une liste prédéfinie
d’utilisateurs du systéme (e-mail et SMS) ;

e Intégration de la cartographie pour la localisation des incidents et les
déviations associées ;

- Edition semi-automatique des communiqués ;

e Gestion des différents profils des utilisateurs.

e Meilleure compréhension automatique du contenu du SMS

e Validation d’un incident par SMS
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Enrichissement du module cartographique
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Calcul du Point Kilométrique sur une route




