SYSTEME DE GESTION DE
L'ENTRETIEN ROUTIER

O. FASSI-FEHRI
Chef de la Division
Technique. DRCR.

Abdelaziz DAHBI
Directeur du Centre National
d'Etudes et de Recherches Routidres
DRCR.



I - HISTORIQUE DE L'ENTRETIEN ROUTIER
A - Charte de 1974

La charte correspond aux conclusions d'une &tude &ffectuée en
1974 par un groupe d'ingénieur responsables de divers services
routiers.

Elle définissait la constitution des brigades chargées des
travaux d'entretien et préconissait la constitution de quatre
types de brigades aux spécialités suivantes :

- Chaussée,

- Signalisation.

- Quvrage d'art et assainissement.

-Dépandances.

S'agissant des parcs de matériels, l'organisation proposait
de regrouper les moyens au niveau de l'arrondissement.

En ce gqui concerne la gestion de l'entretien routier 1la
charte prévoyait trois phases successives :

*]'gtablissement des prévisions & partir des normes.
*[,'execution.

*Le contrfle.

B - Actions entreprisesentre 74 et 82.

pifférentes actions ont &té engagées depuis la charté de 74 &
savoir :

+ Le recueil des donn&es par des graphiques routiers servant
de base pour l'alimentation de la banque de données routiéres.

+ La création du Centre National des Etudes Routiéres a
partir de 78 et son équipement avec du matériel & grand rendement
ce qui a permis d'effectuer des mesures significatives sur
l'ensemble du réseau national.

+ La mise en place d'un nouveau graphique routier

+ L'amélioration du traitement des comptages routiers et des
statistiques d'accidents et 1'&dition des recueils annuels.

En ce gui concerne la politique et les normes routiéres, des
études ont &té réalisées entre 75 et 80 :

- L'&tude des Schémas Directeur, Routier National (S.D.R.N.).

- L'étude du shéma Directeurs .Routiers R&gionaux (S.D.R.R.)
La ldre &tude a permis de lancer un programme général de
renforcement (P.G.R.)

- Le reclassement du réseau en quatre catégories:
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-Routes Nationales, Régionales, Pravinciales et Communales.
-L'édition d'une instruction générale sur la signalisation
routiére.

C - Réorganisation des services du Ministére de 1'Equipement
dela Formation Professionnelle et de la Formation des Cadres.

1982 f@t 1'année de mise en place de la réorganisation
administrative des services du Ministére de 1'Equipement de la
Formation Professionnelle et de la Formation des Cadres. Cette
nouvelle organisation ré&alise pour rapprocher 1'Administration
des administrés &tait axée sur les deux objectifs essentiels
suivants :

- La décentralisation et la représentation unique du
Ministére de 1'Equipement & 1l'&chelon local et provincial.

- La coordination et l'animation de l'action du Ministére de
E.F.P.F.C, 3@ l'&chelon régional et national.

Dans le cadre de cette organisation la D.R.C.R. dispose des
services suivants :

- Au niveau Régional : 7 Directions Régionales de
1'Equipement ( D.R.E.)

- Au niveau Provincial : 33 Directions Provinciales de
1'Equipement (DPE)

Les DRE assurent dans leur chef lieu les activités d'une DPE
en outre le r8le des DRE consiste & coordonner l'ensemble des
activités du M.E.F.P.F.C. a 1'échelon régional excepté
1'hydraulique. Les DPE sont chargées 3a 1'échelle de chaque
province de 1l'ensemble des activités du M.E.F.P.F.C. Les
organigrammes des DRE/DPE correspondent en général aux schémas
suivants :

Organigramme d'une DRE
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Les attributions principales des services routiers sont les
suivants :

* Service Infrastructure :

- suivi et contr6le des études,
- suivi et contrfle des travaux,
- suivi de l'entretien et de l'exploitation de la route.

Subdivisions :

Elles ont la résponsabilité de :

+ l'entretien et l'exploitation de la route,

+ la gestion et la sauvegarde du domaine public routier,

+ Les travaux d'équipement qui leur sont confiés soit par les
services de la DPE ou par les collectivités Locales.

D - Entretien routier au sein de l'organisation du Ministére (82)

Les travaux d'entretien sont de deux types :
* L'entretien périodique, pluriannuels correspondant a
l'entretien structurel ou superficiel des routes et les travaux
de signalisation horizontale. Ces travaux sont réalisés &
l'entreprise,.

* L'entretien courant effectués chaque année soit & l'entreprise
soit en régie par les brigades de 1'Administration.

A partir de 82 les insuffisances de l'entretien routier ont
amené la Direction des Routes et de la Circulation Routiére &
engager une importance &tude d'amélioration de 1'entretien
routier. Ces insuffisances apparaissent au niveau de :
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a)- La méconnaissance de 1'état du réseau

I1 n'existe pas d'inspection systématique du réseau. Les
graphiques routiers existants ne sont pas mis a jour
réguliérement. Les limites Inter- DPE sont parfois imprécises.

b)- Systéme de Gestion :

Si les objectifs sont bien définis, on note cependant
1'inadequation des moyens budgetaires avec les besoins

c)- Structures :

Les sollicitations fréquentes, par les collectivités et les
autorités locales, désorganisent l'entretien et devient les
moyens. Des liaisons Inter-Services inexistantes entrainent, une
mauvaise coordination dans le recueil de 1l'information et des
actions. Les installations des parcs, en particulier- pour les
nouvelles DPE sont insuffisantes.

Les interventions par é&quipes sont souvent incomplétes
(personnel et/ou matériel.

II - NOUVELLE ORGANISATION DE L'ENTRETIEN ROUTIER.

Devant cet ensemble de problémes, 1'&tude engagée en 82 par
la DRCR a permis d'é@tablir un diagnostic et de définir les moyens
nécéssaires pour assurer l'entretien . dans le cadre d'une
politique arrétée et traduite en objectifs 3 atteindre.

A - Objectifs de l'entretien routier:

Les objectifs définis par la DRCR sont :

- sauvegarder le patrimoine routier en entreprenant les
travaux nécéssaires sur les axes routiers pour &viter toutes

dégradations irreversibles qui entrainent la ruine du réseau.

- satisfaire 1la collectivité en minimisant les colts de
circulation.

- satisfaire les usagers en offrant des conditions de
conduite confortable (amé&lioration de 1l'uni,de la signalisation
horizontale et verticale)

B - Stratégies d'actions envisagées :

Les travaux d'entretien routier & réaliser pour les objectifs
précédents sont group&s en quatre types de stratégies d'actions
d'entretien curatif ou preventif 3 savoir :

- Actions relatives 3 l'entretien des structures de chaussées
des dépendances et des ouvrages pour la sauvegarde du patrimoine,

-Actions relatives & 1l'entretien de 1'état de surface des

chaussées et visant satisfaire les usagers, la collectivité et
sauvegarder le patrimoine.
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-Actions pour assurer la pérenité de la circulation en toutes
saisons (pour satisfaire la collectivité).

- Actions relatives & 1'entretien de signalisations et des
&quipements annexes de la route (pour satisfaire les usagers).

C - Stratégies d'entretien routier :

Des simulations successives ont ainsi permis de mettre en
évidence parmi plusieurs stratégies possibles d'entretien routier
celle qui, tout en nécessitant un financement compatible avec les
possibilités du budget national, permet & la fois de préserver le
patrimoine routier, tout en assurant la satisfaction du maximum
d'usagers, en évitant de laisser une forte proportion de routes
en mauvais état pendant de trop longues périodes.

Aprés une recherche sur des stratégies trés largement
contrastées le choix final a été effectué parmi quatre stratégies
dont les différence portaient sur les durées N1,N2,N3 aux états
A, B, C (voir figure l)et sur le nombre d'interventions de type 1
(renouvellement de couche d'usure) entre deux interventions
lourdes de type 2 (renforcement).

Les durées prises en compte dans les simulations
effectuées par le programme CSER* sont récapitulées ci-dessous :

DUREES DE CHAQUE PERIODE EN_ANNEES
( voir figure -1-)

) 'Stratégie !Stratégie !Stratégie :stratégié
A tde référ- 1 . 2 : 3
: ! ence 2 H S
1période dans chag- ! . : .

‘ue état H ! H H

1-3 1'&tat A(aocal- ! 14 U 14 H 14 H 14
! :N1 2 y : ]

1-3 1'dtat B (a2a3- ! 12 . 12 & 12 : 18
$: N3 H : s 5

1-3 1'dtat C(a2a3- ! 0 ! 4 : 4 : 4
£ 2 N3 g ! : :
'TOTAL:N1+N2+N3 H 26 : 30 B 30 H 36
‘Interventions de H : H :

ttype 1 : 3 H B $

! - Durée agb) H 9 : 9 : 9 : 9
! -Durée bzb3 : 9 : 9 ! 9 : 9
1 ' . . '

- Durée bpb3

+ calcul de stratégie d'entretien routier :
ETATS PERIODES

A - : Bon Nl- : Durée a L'Etat A
B - : Moyen N2- : Durée & l1'Etat B
C - : Mauvais N3- : Durée a l'Etat C
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Le choix entre ces quatre stratégies a &té effectué en prenant en
compte :

a) L'indicateur d'état de chaussée en fin de période horizon
(sauvegarde du patrimoine) ;

b) La somme actualisée des colts de circulation (satisfaction de
la collectivité et des usagers);

c) La somme actualisée des colt de travaux d'entretien routier
(satisfaction de la collectivité);

d) Les colts totaux de travaux par périodes guinquennales.

L'analyse effectude sur les résultats obtenus pour ces 4
stratégies (voir représentation schématique de la figure 2) a
abouti & la sélection de la stratégie 1, alors qu'en toute
logique c'est la stratégie de référence qu'il aurait fallu
retenir. Le critdre d'élimination de la stratégie de référence a
été le colt élevé en premidre période ( 1986-1990) gqui dépassait
les possibilités nationales estimées & 3 milliards de Dirhams (en
valeur 83).

Enfin les stratégies 2 et 3 ont &té @liminées face a la
stratégie 1 pour les raisons suivantes :

- stratégie 2 : deséquilibre entre les budgets des deux
premiéres périodes quinquennales (1,9 puis 4,9 milliards DH et
colts actualisés ( cofits de travaux et colts de circulation)
élevés;

- stratégie 3 : mauvais impact sur le réseau (50% de
chaussées en état’ moyen ou mauvais 3 l'horizon 2000) et codt de
travaux en premiére période trop &levés.

A titre d'exemple, voici les tactiques opérationnelles
(c'est-3-dire les fréquences annuelles moyennes de la stratégie
finalement retenue par la D.R.C.R pour la période quinquennale
1986-1990 pour les routes situes en zone non aride :

- Route & trafic fort ( 3 000 véh/j) :
.Renouvellement de couches d'usure.tous les 8 ans ;
.Rrenforcement tous les 22 ans, sans jamais tolérer de
passage de la route & l1'état "mauvais" ;
.Signalisation horizontale refaite tous les 2 ans ;
.Travaux d'emplois partiels (réfections localisées de
chaussées) estimés 3 environ 1 000 DH/km sur routes
jugées & 1'état "bon", 2 000 DH/km sur routes a 1'état
"moyen” et 4 000 DH/km sur routes a l'état

* En valeur 83 : 1 Dirham = 1 Franc Frangais.
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Figure 2

RESULTATS DE CHAQUE STRATEGIE

Dl':::::::cl STRATEGH v haTIGE STRATEGE 3 LR
B sow \
D ~OYEN
3 wanae
1. Etatdes

couTs 4
TRAVAUK
ENTRETIEN
RoUTIER 2
aiaaes 1
&5

lldl

3. Colts de travaux d'eniretien routier (en milllards Dh valsur 83)

38



-Route 3 trafic moyen (1 000 & 3 000 vé&h/j) :
.Renouvellement : tous les 9 ans ;
.Renforcement : tous les 30 ans ;
.Signalisation horizontale : tous les 3 ans ;

.Travaux d'emplois partiels , environ 75% des valeurs
retenues pour routes a trafic fort.

-Routes 3 trafic faible ( 1 000 véh/3) :
.Renouvellement :tous les 8 ans ;
.Renforcement :tous les 28 ans :
.Pas de signalisation horizontale ;

.Travaux d'emplois partiels, environ 50% des valeurs
retenues pour routes a trafic fort

par application de ces régles, il a &té& possible & la D.R.C.R
de définir une répartition par province du budget de travaux
d'entretien routier.

L'approche méthodologique suivie dans le cadre de cette étude
d'amélioration de l'entretien du réseau routier marocain présente
1'intérét multiple :

-De définir une clé de répartition des budgets d'entretien
routier par provinces, sans favoritismes particuliers,

-De ne pas oublier une seule route du réseau, donc de ne pas
laisser périr des routes secondaires ou tertiaires gqui sont tout
aussi vitales pour le développement é&conomique du pays gque les
axes prioritaires,

-D'8tre issue du pays d'application ol les ingénieurs qui se
sont impliqués dans la conception du systéme de gestion, peuvent
le faire évoluer et l'affiner d'années en année compte tenue de
1'amélioration de la connaissance du réseau par le développement
progressif de la bangque de données routiéres informatisée de la
Direction des Routes et de la circulation routiére.

III - ORGANISATION ASSOCIEE A LA STRATEGIE RETENUE

A - Réalisation des activités d’ entretien routier

Pour réaliser les travaux d'entretien routier selon les
schémas opérationnels retenus dans le cadre de la stratégie

choisie (stratégie n° 1), L'ensemble des activités d'entretien
routier réparti entre la régie (pour les travaux de strict
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entretien et les interventions urgentes) et l'entreprise (pour
les travaux d'entretien périodique programmés ), selon le systéme
d'organisation décrit ci-aprés :

B - Travaux en Régie
Les équipes de la régie correspondent & :

-Des brigades "lourdes mécanisées" (doté@es de matériel tel
que niveleuses,chargeurs,compacteurs,camions benne, pour réaliser
des rechargements d'accotements sur routes a trafic faible, des
reprofilages, du curage de fossée...);

-Des brigades®"point-3-temps" pour r&aliser des travaux de
réparations localisées de chaussées et d'emplois partiels;

-Des brigades "polyvalentes"™ chargées d'effectuer des travaux
sur les dépendances et ouvrages d'art (magonnerie,signalisation
verticale...);

-Des équipes de secteur chargées de veiller au bon &tat d'un
réseau de routes d'environ 200 & 250 Km (nettoyage, curage, de
fossées, entretien de dépendances,appuis aux brigades
spécialisées...).

Compte tenu du kilométrage de routes revétues & entretenir sous
la responsabilité de la D.R.C.R le nombre d'@quipe prévu est le
suivant :



ORGANISATION AU NIVEAU PROVINCIAL

L'organigramme présent& en page suivante, indigue les divers
services bureaux et cellules devant exister par Direction
Provinciale..

Au niveau de la DPE, les services intervenant en matiére
d'entretien routier sont le service Infrastructure et les
Subdivisions placées sous l'autorité& du service Infrastructure.

1l - Service Infrastructure :

Ce service aura donc essentiellement sous sa responsabilité@ :

* 1'éxécution des &tudes ou leur suivi (sauf pour le
b&timent);

* le suivi et contr8le des travaux neufs;

*La programmation, l'organisation et le suivi de l'entretien
routier plus précisemment dont il serait chargé.

Pour la régie ;de la programmation des activités des
brigades,, a partir des informations regues des Subdivisions :

*de 1'organisation des chantiers en liaison avec le service
Matériel T.P

*du suivi des activités d'entretien routier en général
(comptabilité analytique).

Pour les travaux a l'entreprise : de la programmation, du
lancement et du suivi des opérations d'entretien périodique.

2 - Subdivision territoriale : Elle a pour rble de

* superviser l'activit& des brigades travaillant dans la
Subdivision

* programmer,organiser et suivre (comptabilit@& analytique)les
activités des secteurs,

* superviser les travaux réalisés & l'entreprise dans le
cadre de l'entretien routier a la demande du service
Infrastructure

* suivre les travaux communaux & la demande des collectivités
locales.
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ORGANISATION AU NIVEAU CENTRAL

L'organisation de 1l'entretien routier au niveau de la DRCR
reléve de la Division Entretien Exploitation et Sécurité& Routiére
avec :

- Le Service Matériel

- Le Service de 1l'Entretien

- Le Service de 1'Exploitation et Sécurit& Routiére

Les trois Services ont des activités essentiellement liées &
l'entretien routier. Nous indiquons ci-aprés les responsabilités
de chaque service.

1 - Service entretien routier

Les attributions principales du service Entretien sont les
suivantes :

- programmation de 1l'entretien routier; compte tenu de la
stratégie adoptée et des routes & traiter : définition das
programmes annuels d'entretien périodique (couches d'usure et
renforcement);

- organisation des activités :

* en régie: remodelage de la répartition des brigades en
fonction des choix adoptés (répartition des routes traitées);

* a l'entreprise : contrble des marchés avant
approbation,suivi des lancements d'opérations.

- suivi de l'entretien :

*en régie : en liaison avec la DMG analyse des listings
informatiques et commentaires au DRE et DPE.

* 3 1l'entreprise - suivi de lancement des chantiers
(renforcement couches d'usure).

Ces diverses attributions sont réparties en quatre cellules :
+ Cellule programmation;

+ Cellule organisation;

+ Cellule suivi;

+ Cellule affaires diverses et classement.

2 - Service exploitation et sécurit@ routiére.

- Veiller 3 la pérennité de la circulation (coupure de route,
déneigement, desensablement...) et informer le public sur 1'é&tat
de circulation sur le réseau.
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- Etablir les tableaux de route et chemins.
- Gérer le parc des ponts de secours

- Etablir les demandes d'autorisation de transport
exceptionnel

- Examiner les demandes relatives aux compétitions et
manifestations sportives sur la route.

- suivre la collecte et &tablir le recueil annuel du comptage
routier.,

-Suivre la collecte et @&tablir 1le recueil annuel des
accidents de la circulation routiére.

-Examen des demandes et marchés d'&lagage,d'abattage et de
plantation des arbres le long des routes.

-Examen des plans de renouvellement de signalisation.

-Elaboration des textes juridiques et reglementaires relatifs
& l'exploitation de la route.

-Particpation aux réunions interministérielles le concernant
(CNPAC,commission chargée de 1'indemnisation des entreprises des
incidents survenus dans le Sahara, T.M.E.,Tourisme,...)

3 -SERVICE MATERIEL
le r8le du service central du matériel est :
-La participation au choix des matériels et des
équipements d'ateliers et la préparation des dossiers d'appel
d'offre correspondants.

-L'Etude des projets des parcs provinciaux.

-L'Etude des directives,des circulaires et des impr imés
relatifs 8 la gestion des matériels.

-L'exploitation des résultats de la comptabilité
Industrielle.
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